ASSOCIAGAO PARA A VALORIZAGAO ECONOMICA DOS ACORES
ESCOLA DE FORMAGAO TURISTICA DOS AGORES

Projeto FORM.ACORES Qualificagao

Destinatdrios: Ativos empregados maiores de 18 anos Modalidade: Presencial

Local: Escola de Formacgao Turistica dos Agores Carga Hordria: 40 horas

Horario: das 09h00 as 12h40 e das 13h40 as 16h40

TENDENCIAS EM RESTAURACAO E BEBIDAS

Objetivos

Identificar a evolugdo social e tecnoldgica, associada as exigéncias do conhecimento,
inovacdo, informacao e qualidade no turismo

Identificar os novos consumidores e mercados na area de restauragdo e bebidas

Identificar e caracterizar as novas tendéncias em restauragdo e bebidas

Analisar as tendéncias associadas a responsabilidade social e ambiental nas empresas de

restauragao e bebidas

Contetudos

Tendéncias socioculturais e tecnolégicas e impacto na atividade da restauragao e bebidas
Tendéncias do turismo internacional e nacional: implicagbes na area de restauragdo e
bebidas

Perspetivas do consumo turistico

Inovacdo nos produtos, estabelecimentos e servicos de restauracao e bebidas
Responsabilidade social e ambiental e seu enquadramento nas empresas de restauracdo e

bebidas (gestdo de desperdicio alimentares, escolhas Eco, entre outras)

Projeto financiado por GOVERNO
DOS ACORES




